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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO DODAVATELE A DALSi OSOBY

1 OBECNA USTANOVENI

Ochrana osobnich udaji nasich dodavatell i dalSich osob je pro nas prioritou. Vypracovali jsme
tyto Zasady zpracovani osobnich udajl, abychom Vas jako nase dodavatele (resp. zaméstnance
nasich dodavatell), pfipadné jiné smluvni partnery (napf. z ndjemnich smluv) &i dal$i osoby, jejichz
osobni udaje mUzeme zpracovavat (napf. Uc¢astnici Skodnich udalosti, rodinni pfislusnici naSich
zameéstnancu a jiné subjekty udajd, na které se nevztahuji jiné Zasady zpracovani osobnich udaju
nasi spole&nosti), informovali o tom, jak spole&nost Veolia Komodity CR, s.r.o., (dale jen ,my“ nebo
~Spoleénost®) tyto osobni Udaje ziskava, uchovava a dale zpracovava zejména v souvislosti s
nakupem a dodavkami Vasich surovin, zbozi nebo sluzeb, celkovou spravou dodavatelskych vztah
a dal$imi ¢innostmi, pokud pfi nich dochazi ke zpracovani osobnich udaju. Tyto zasady se
nevztahuji na nase odbératele &i zakazniky, pro néz jsme pfipravili samostatné Zasady zpracovani
osobnich udaju pro zakazniky.

Zpracovani Vasich osobnich udajl je nezbytné pro fadné pinéni nasich smluvnich ¢&i zakonnych
povinnosti a/nebo pro ochranu nasich opravnénych zajmua a dale pro ucely, které jsou popsany v
téchto Zasadach zpracovani osobnich udaja.

Prostfednictvim téchto Zasad zpracovani osobnich udaju Vam chceme poskytnout informace o tom,
jakym zpusobem shromazdujeme, zpracovavame a chranime Vase osobni udaje (kapitoly 3 az 6
nize), a o Vasich pravech a zpUsobu, jakym je mlzete uplatnit (kapitola 7 nize).

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzickeé
osoby, v tomto pfipadé tedy nasich dodavatelll, smluvnich partner(i a dalSich osob, jejichZz osobni
udaje mGzeme zpracovavat, véetné jejich zaméstnancu.

Doporucujeme Vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich udaj.

2 SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem Vasich osobnich udaju je Veolia Komodity CR, s.r.o., se sidlem 28. fijna 3337/7,
Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ostravé, sp. zn. C 21431, IC: 258 46 159.

Aktualni kontaktni udaje naleznete na webové strance www.vekom.cz v sekci ,Kontaktujte nas*.

3 ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU DODAVATELU ZBOZi A SLUZEB A DALSICH SMLUVNICH
PARTNERU

3.1.1 Pokud jste nasim dodavatelem i smluvnim partnerem (resp. zaméstnancem nebo jinou kontaktni
osobou naSich dodavatell a smluvnich partner(l), potfebujeme znat a dale zpracovavat Vase
osobni udaje, abychom mohli pInit své smluvni povinnosti a abychom zajistili efektivni komunikaci
mezi smluvnimi stranami.

Osobni Udaje zpracovavame zejména za ucelem uzavfeni a nasledné za ucelem pinéni smlouvy.
Pravnim zakladem takového zpracovani je tedy smlouva, pfipadné nas opravnény zajem
(zejména, pokud s nami jednate jako zaméstnanec ¢i jina kontaktni osoba dodavatele &i jiného
smluvniho partnera).

Osobni udaje ziskdvame pfimo od dodavatele, resp. smluvniho partnera (tj. bud’ pfimo od Vas,
pokud jste naSim dodavatelem &i jinym smluvnim partnerem nebo od Vaseho zaméstnavatele, se
kterym mame uzavien smluvni vztah). Abychom zajistili zpracovani jen pfesnych a aktualnich
udaju, mizeme rovnéz udaje pravidelné aktualizovat z vefejnych zdroji (zejména ARES,
Justice.cz, Platci DPH, internetové stranky dodavatel, ISVZ).
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3.1.2 Rozsah zpracovavanych adaji. Zpracovavame pouze osobni Udaje, které jsou nezbytné pro
plnéni nasich povinnosti a které ziskavame prostfednictvim vySe uvedenych zdroju. Jedna se tak
zejména o nasledujici udaje:

jméno a pfijmeni a dalsi identifikacni udaje (napf. datum narozeni, €islo dokladu totoznosti,
SPZ vozidla, ICO, DIC);

kontaktni Udaje: e-mail(y), telefonni €islo(a), funkce, odborna zpusobilost;

kontakini a identifikacni Udaje Vaseho zaméstnavatele, pokud s nami jednate jako jeho
zaméstnanec &i jina kontaktni osoba naseho dodavatele €i jiného smluvniho partnera;

certifikaty, povéreni, osvédc¢eni apod.;
udaje o plnéni smlouvy a jiné souvisejici udaje vyplyvajici ze smlouvy;
pfipadné obrazové zaznamy, které mohou zachycovat Vasi podobu.

v pfipadé rodinnych pfislusnikl naseho zaméstnance: jméno, pfijmeni, datum narozeni,
bydlisté, tel. €islo, vztah k zaméstnanci, ¢islo bankovniho u¢tu, divod zadosti;

spotfeba tepla, adresa a kdd odbérného mista;

predmét a hodnota poskytovanych &i pfijimanych daru

osobni udaje k povolovani, evidenci a kontroly vstup( a vjezdd do nasich areall, objekt(
proSetfované protipravni &i neetické jednani.

3.1.3 Ugel a doba zpracovani. Vase osobni Udaje zpracovavame predevsim za udelem pInéni
smluvnich povinnosti vu¢i naSim dodavateldm ¢i jinym smluvnim partnerdm a efektivni
komunikace mezi smluvnimi stranami. Osobni Uudaje tedy zpracovavame zejména pro ucely:

PInéni smluvnich zavazki. Osobni Udaje zpracovavame pro pInéni kupnich a jinych smluv
(zejména v souvislosti s nakupem zbozi a sluzeb pro Spole¢nost), dale také pro pfipadné
reklamace zboZi a sluzeb a evidenci dodavatell, popf. jinym smiluvnich partnert. Udaje
uchovavame po celou dobu trvani smluvniho vztahu.

Fyzicka ochrana. Osobni Udaje dodavateld, resp. smluvnich partnerd a jejich zaméstnanci,
popf. dalSich osob rovnéz zpracovavame pro Ucely vyfizovani a povolovani vstup do nami
uzivanych a chranénych objektd. Vice informaci o zpracovani osobnich udajl pro zajisténi
fyzické ochrany naleznete v Zasadach zpracovani osobnich Udaji pro osoby vstupujici do
objektu Spole¢nosti.

Ugetni doklady. Nékteré osobni daje mohou byt uvedeny na G&etnich dokladech (tedy
zejména fakturach). Podle platnych pravnich pfedpist (napf. zdkona o ucetnictvi ¢i zakona
o DPH) mame povinnost tyto doklady uchovavat, a to az po dobu 10 let. Pokud nam tedy
vznika zakonna povinnost tyto doklady archivovat, ukladame spolu s nimi i VaSe osobni
udaje uvedené na pfislusném darnovém dokladu.

Compliance. V ramci Setfeni compliance podnétd, tj. korupéniho, protipravniho a
neetického jednani mohou byt zpracovavany osobni Udaje vztahujici se k tomuto Setfeni.

Evidence darii. Pokud jste pfijemcem daru poskytovaného na$i spolecnosti nebo
poskytovatelem daru pfijimaného nasi spole¢nosti, mizeme zpracovavat osobni Udaje za
ucelem evidence téchto dard.

Urceni, vykon a obhajoba pravnich narokd. Po ukonceni smluvniho vztahu s Vami
muzeme uchovavat nékteré z VaSich osobnich udaju, jejichz zpracovani je nezbytné pro
ochranu naSich prav a pfipadnou obhajobu pravnich narokl, véetné vymahani
neuhrazenych plateb, po dobu trvani promli€eci doby, kdy je moZné uplatnit jakykoli narok z
ukon&eného smluvniho vztahu, a dale po dobu 1 roku po marném uplynuti proml&eci doby
(nedojde-li v té dobé k uplatnéni naSich prav v soudnim &i spravnim Fizeni nebo k vykonu
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¢ Interni kontrola. Vase osobni idaje mohou byt zpracovavany také v ramci provadeéni interni
kontroly v oblasti fyzické ochrany.

nasich prav).

OSTATNI PRIPADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pokud ziskame pfistup k Vasim osobnim udajum, napf. v souvislosti s pojistnou udalosti i
zpracovavame Va$e osobni Udaje v souvislosti s poskytovanim nékterych benefitd nasim
zaméstnancum a jejich rodinnym pfislusnikim, nakladame s témito osobnimi Udaji jen v rozsahu
nezbytném pro splnéni nasich povinnosti €i vyfizeni jednotlivych udalosti.

Vase osobni udaje vzdy zpracovavame jen po nezbytné dlouhou dobu a nasledné je smazeme. Pri
zpracovani téchto Udaji Vase osobni Udaje chranime v rozsahu vyzadovaném pravnimi pfedpisy a
zaruc¢eném témito Zasadami zpracovani osobnich udaju.

PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje, které shromazdujeme vyS$e popsanymi zpusoby, mizeme sdilet se tfetimi stranami,
které zajiStuji nékteré sluzby souvisejici s vyfizovanim objednavek, administrativni podporou Ci
vyuzivani softwarovych prostfedku. Tyto osoby jsou tak v postaveni zpracovatell osobnich udaja.
Vase osobni Udaje tak muzeme sdilet zejména:

« se spoleénostmi ze skupiny Veolia Energie CR, jejichz seznam naleznete na
https://veolia.cz/cs/energie, a s ostatnimi spoleénostmi skupiny Veolia CR uvedenymi na
webové adrese https://veolia.cz/cs/o-nas/ za u¢elem administrativni podpory pfi sdileném
poskytovani nékterych sluzeb jako je napf. procesovani a ovéfovani plateb, zejména pak se
spoleénosti Veolia Energie CR, a.s., se sidlem 28. fijna 3337/7, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava, IC: 451 93 410; a Veolia Support Services Ceska republika, a.s se sidlem Na
Florenci 2116/15, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, IC: 290 60 770.

« k nékterym Vasim osobnim udajim mohou mit vyjimecné pfistup i dodavatelé nasich IT
systému a souvisejicich sluzeb, ktefi se nachazeji v postaveni zpracovatell osobnich tdaju.

+ s pojistovnami a pojistovacimi zprostiedkovateli, které vyuzivame pfi fedeni jednotlivych
pojistnych udalosti;

« k nékterym VasSim osobnim udajim mohou mit vyjime€né pFistup externi auditofi, dafiovi
poradci &i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani &i zauctovani pohledavek
nebo pro ochranu nasich opravnénych zajmu;

Pokud se na nas pfi vykonu svych pravomoci obrati organy vefejné moci s zadosti o poskytnuti
informaci, jejichz souc€asti mohou byt VasSe osobni udaje, budeme na zakladé povinnosti

vyplyvajicich ze zdkona nebo jiného pravniho aktu povinni v nezbytném rozsahu Vase osobni
Udaje zpfistupnit.

Zaruky

Se zpracovateli osobnich Udaji dle predeSlého odstavce byly uzavieny smlouvy o zpracovani
osobnich Udajll, které zaruuji nejméné stejnou Uroven ochrany VasSich osobnich udaju jako tyto
Zasady zpracovani osobnich udaju.

ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrzujeme nezbytna pfiméfena technicka a organizacni opatfeni, vnitfni kontroly a
procesy bezpecnosti informaci v souladu s nejlepsi obchodni praxi odpovidajici moznému


https://veolia.cz/cs/o-nas/veolia-v-ceske-republice/skupina-veolia-energie-v-ceske-republice/spolecnosti-skupiny-veolia-energie-v-cr
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hrozicimu riziku pro Vas jako subjekt udaji. Zarover zohlednujeme stav technologického vyvoje s
cilem chranit Vase osobni Udaje pfed nahodnou ztratou, zni€enim, zmé&nami, neopravnénym
zvefejnénim nebo pfistupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména pfijeti
pfiméfenych krokl k zajisténi odpovédnosti zaméstnancu, ktefi maji pfistup k Vasim uadajam,
Skoleni zaméstnancu, pravidelné zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentl, softwarova
ochrana zafizeni, na kterych jsou ulozena osobni data atd.

VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy mate pravo pozadovat informace o zplsobech zpracovani
svych osobnich Udaji a pravo na opravu udaju, které o Vas jako spravce osobnich (daj
zpracovavame. V urcitych pfipadech mate pravo pozadovat vymazani svych osobnich udaju, dale
pak mate pravo na pfistup ke svym osobnim udajlim nebo na jejich pfenos (napf. pfenos k jinému
poskytovateli sluzeb). V nékterych pfipadech mate pravo vznést namitky a také pravo pozadovat
omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju. V pripadé, Ze jste nam poskytli souhlas se
zpracovanim osobnich udajl, mulzete jej kdykoliv odvolat. Jednotliva prava a zplsob jejich
uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

Zpusob uplatiovani Vasich prav

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle této kapitoly 7 nebo dle platnych pravnich predpisq,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani osobnich Udajii nebo o omezeni zpracovani, v
souladu s Vasim pozadavkem, kazdého pfijemce, kterému byly tyto Udaje poskytnuty podle
kapitoly 5 téchto Zasad zpracovani osobnich (dajl, pokud takové sdéleni bude mozné a/nebo
nebude vyzadovat nepfimérené usili.

Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, muzete tak ucinit
nasledujicimi zplsoby:
+ Pisemné zaslanim zadosti prostfednictvim datové schranky - ID datové schranky nasi
spole¢nosti je 6ewxbpc;

+ Pisemné zaslanim zadosti s ufedné ovéfenym podpisem na adresu sidla spoleCnosti
Veolia Komodity CR, s.r.o., 28. fijna 3337/7, Moravskéa Ostrava, 702 00 Ostrava;

+ Pisemné zaslanim Zadosti s uznavanym elektronickym podpisem na emailovou adresu:
ochranaou.vekom@veolia.com;

+ Osobné na podatelné Feditelstvi spole€nosti na adrese 28. fijna 3337/7, Moravska
Ostrava, 702 00 Ostrava.

Pokud budete uplathiovat sva prava, vyuZijte, prosim, formulafe umisténé na strankach
www.vekom.cz v sekci ,,O nas“.

V ramci vyfizovani Vasi zadosti po Vas mizeme pozadovat poskytnuti nékterych dodatecnych
osobnich udaju, ktere jste nam dfive jiz sdélili. Poskytnuti takovych Gdaju je nezbytné pro ovéfeni,
zda byl pfisluSny pozadavek skute¢né zaslan Vami. Odpovime Vam do jednoho mésice po
obdrzeni Vasi zadosti, pfi€emz si vS8ak vyhrazujeme pravo tuto Ih(itu ve slozitych pfipadech
prodlouzit o dalSi dva mésice.

Oprava Vasich osobnich udaji

Podle platné pravni Upravy mate pravo na opravu Vasich osobnich udajl, které s nami sdilite.
Sva prava muzete uplatnit zpusoby uvedenymi v bodé 7.1.

Pfijimame pfiméfena opatfeni k zajisténi toho, abychom mohli udrzovat Vase osobni udaje pfesné
a aktualni.
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Muzete nas kdykoliv poZzadat o vymazani Vasich osobnich udajd, a to zpisoby uvedenymi v bodé
7.1.

Vymazani Vasich osobnich udaju

Pokud nas kontaktujete s takovou Zadosti, smazeme bez zbyteCného odkladu vSechny Vase
osobni udaje, které mame, pokud Vase osobni udaje jiz nepotfebujeme pro plnéni smluvnich nebo
zakonnych povinnosti ¢i pro ochranu nasich opravnénych zajmda, jak jsou popsany vyse. Dale také
vymazeme (a zajistime vymaz ze strany nami povéfenych zpracovatel(l) v§echny Vase osobni
Udaje v pfipadé, Ze odvolate sv(j souhlas se zpracovanim Udajl, pokud jste nam souhlas dfive
poskytli.

Odvolani souhlasu

Souhlas se zpracovanim osobnich udajl, ktery jste nam dfive poskytli, mGzete kdykoliv odvolat
bez uvedeni dlivodu. Muzete tak ucinit vySe uvedenymi zplisoby. V takovém pfipadé Vase osobni
Udaje smazeme postupem dle bodu 7.3.

Vezmeéte prosim na védomi, Ze odvolani Vaseho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé dfive udéleného souhlasu pifed jeho odvolanim z Vasi strany.

Zpristupnéni a prenositelnost Vasich osobnich udaju

Mate pravo pozadovat informaci o tom, zda o Vas zpracovavame osobni Udaje a v jakém rozsahu.
Rovnéz mate pravo pozadovat, abychom Vam zpfistupnili osobni udaje, které jste nam poskytli a
dals$i osobni udaje tykajici se Vasi osoby. V pfipadé, Ze si chcete potvrdit rozsah udaju, které o
Vas zpracovavame, kontaktujte nas prosim vy$e uvedenymi zpUsoby.

Pokud budete pozadovat pfenos Vasich osobnich udaja, které zpracovavame na zakladé pinéni
smlouvy a/nebo Vaseho souhlasu, mizete nas pozadat o jejich pfenos pfimo treti strané (jinému
spravci udajl), kterého uvedete ve své Zadosti, za prfedpokladu, Ze takovy poZadavek nebude mit
negativni vliv na prava a svobody jinych osob a bude technicky proveditelny.

Pravo vznést namitky

V pfipadé, Ze Vade osobni Udaje zpracovavame na zakladé naSeho opravnéného zajmu (napf.
pokud zpracovavame VaSe Udaje jakozto kontaktni osoby naseho dodavatele), mate pravo z
divodu tykajiciho se Vasi konkrétni situace kdykoliv vznést namitku proti takovému zpracovani.
Pokud v takovém pfipadé neprokazeme nasSe zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které
by prevazily nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pokud neprokazeme, Ze tyto udaje
jsou nutné pro uréeni, vykon a obhajobu nasich pravnich naroku, tak tyto udaje nebudeme dale
zpracovavat a bez zbyte€ného odkladu je vymazZeme.

Namitky proti zpracovani mizete vznést zplisoby uvedenymi v bodé 7.1.
Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich udaju, napf. v pfipadé, kdy
zpochybniujete pfesnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovavat Vase osobni udaje, omezime
zpracovavani Vasich osobnich udaju na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je budeme
zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku, nebo z divodu ochrany
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych duvodl pfedepsanych platnymi
pravnimi pfedpisy. Pokud dojde ke zrudeni omezeni a my budeme ve zpracovavani VaS$ich
osobnich udaji pokracovat, budeme Vas o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Zadost 0 omezeni zpracovani mizete uplatnit vy$e uvedenymi zptisoby.
Stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udaji

Mate pravo podat stiznost tykajici se nami provadéného zpracovavani Vasich osobnich udajd u
Uradu pro ochranu osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky Gfadu:
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8 AKTUALIZACE ZASAD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

WWW.UOOQU.CZ.

Pribézné mizeme tyto Zasady zpracovani osobnich udaju upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv
zmény téchto Zasad zpracovani osobnich Gdaji se stanou ucinnymi po jejich zvefejnéni.


http://www.uoou.cz/

